Смоленский филиал федерального государственного бюджетного образовательного учреждения высшего профессионального образования «Российская академия народного хозяйства и государственной службы при Президенте Российской Федерации»

ЛЕВЧЕНКО ИРИНА ИВАНОВНА
(старший преподаватель кафедры экономики и финансов)
Инновационный научный проект:
 «Креативная экономика в сфере культуры: закономерности и тенденции развития современного предпринимательства»

(Номинация: «Новые технологии и инновационные научные проекты»)
СМОЛЕНСК-2014

АВТОРЫ ИННОВАЦИОННОГО НАУЧНОГО ПРОЕКТА
_______________ (И.И. Левченко)
Аннотация:
По мере вхождения России в рыночные отношения предпринимательство стало неотъемлемой частью современных жизненных реалий, влияющих на самые различные области человеческой деятельности. На сегодняшний день, самой проблемной областью, слабо взаимодействующей с бизнесом, является сфера культуры. Финансируясь по остаточному принципу, данная сфера, став более уязвимой, становится менее востребованной на рынке товаров и услуг. Истощённость материально – технической базы учреждений культуры, слабая мотивация творческих кадров к труду, привели к тому, что отрасль культуры стала неконкурентоспособной. Учреждения культуры перестали быть монополистами на рынке культурных услуг, и производить культурные продукты сегодня могут любые частные организации, имеющие достаточное финансирование. Чтобы «не потерять» сферу культуры, как интеллектуально – творческую отрасль человеческой деятельности, необходимо посредством экономических рычагов реанимировать её и дать полноценную возможность и условия для сохранения опыта поколений, накапливающегося годами, приумножать его, внедрять и развивать новые формы работы, релевантные запросам общества, как основного потребителя культурных продуктов и услуг.

Однозначно, культура не может существовать изолированно от экономического контекста развития общества, соответственно, любая творческая деятельность нуждается в финансовом обеспечении. Но чтобы точно определить степень внедрения бизнес-процессов в социокультурную деятельность, не нарушая основополагающей ценностной идентификации сферы, мы вводим новое понятие «креативная экономика», которое будет представлять собой целостную систему экономической деятельности сферы культуры, объединяя в себе все подотрасли сферы, и представляя их с точки зрения потребительских интересов, на основе создания и распространения высоконравственного продукта культуры. 
Цель данного проекта заключается в разработке системы стабилизации сферы культуры, основанной на эффективных предпринимательских методах накопления капитала, в то же время способствующей укреплению ценностных ориентиров сферы в обществе, основанных на традициях, преемственности поколений и уникальности русской культуры.

Научное описание проекта:
В настоящее время, любую сферу экономики можно считать «производительной», так как она занимается созданием различного рода материальных благ. Под производством нематериальных благ чаще всего подразумевается процесс создания духовных, интеллектуальных, культурных благ, образовательного, трудового потенциала общества, формирование условий всестороннего развития личности, воздействие на общественное сознание.
В данном проекте сфера культуры будет интересовать нас как сфера экономической деятельности, действующая по экономическим законам, являющаяся важным звеном экономических процессов.
Представим сферу культуры в условиях экономической среды.
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Рис.1 Сфера культуры в условиях экономической среды
Как заключает Л.И. Лопатников: «экономическая среда в анализе рыночного механизма это –  внешняя среда, которая определяется множеством товаров и возможных способов их использования, множеством экономических агентов, с которыми данный объект имеет дело, и их характеристик (технологии, имеющиеся ресурсы, предпочтения и т.д.), и первоначальной информационной структурой» [4, с. 417]. Соответственно, совокупность элементов экономической среды и составляет рынок, на котором действует рассматриваемый объект.
При рассмотрении данного вопроса будем использовать такие понятия, как сфера, отрасль, сектор экономики.

С позиций создания совокупного общественного продукта и национального дохода в общественном производстве принято выделять две  крупные сферы: материальное производство и непроизводственную сферу.
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Рис. 2. Сферы общественного производства

Отсюда можем сделать вывод, что сфера культуры и искусства имеет полноправное свойство участвовать в производстве общественного продукта. В настоящее время эта система структур включает сотни тысяч объединений, предприятий и организаций производственной и непроизводственной сфер.

Как утверждает И.В. Чарная, классификация производителей продукции по видам экономической деятельности основывается на следующей совокупности классификационных признаков: характер основной производимой продукции; вид ее использования (назначение); организация и технология производства; вид сырья, материалов [10, с. 22].
В соответствии с этим можно назвать следующие черты, характерные для экономической деятельности субъектов в отрасли культуры:

- продукция отрасли (первый классификационный признак экономической деятельности) – культурное благо – предназначена для удовлетворения культурных, художественных потребностей и направлена на эстетическое развитие потребителя;

- основная производственная деятельность, осуществляемая в отрасли, имеет в значительной мере творческий характер, т.е. это интеллектуальная деятельность, обладающая чертами неповторимости, оригинальности и уникальности (второй классификационный признак экономической деятельности);

- технология производства и потребления продуктов основана на использовании законов художественного творчества и художественного восприятия (третий классификационный признак экономической деятельности);

- преобладающая экономическая форма продукции – услуга (четвертый классификационный признак экономической деятельности);

- основные факторы, определяющие цену продукции – уникальность (редкость) и художественность. Значительная часть продукции не подвержена моральному старению, наоборот, время – фактор роста ее цены;

- главным фактором производства на стороне предложения являются творческие способности работников;

- главным фактором на стороне спроса является свободное время посетителей, от его объема зависит технологический ритм и финансовые ресурсы производства [10, с. 22-23].

На средствах производства остановимся подробнее.

Большинство авторов учебников и пособий по экономике культуры считают, что средства производства, а именно техника, оборудование, аппаратура, играют вспомогательную роль и не влияют на производительность труда работников основного производства. Так и в учебнике А. Рубинштейна и И. Чарной прослеживается такая мысль [8; 10]. Но сегодняшние условия все же ставят культуру на более высокий уровень развития. Рынок товаров и услуг ждет от этой сферы чего-то нового, креативного и взрывного, того, что будет пользоваться спросом и приносить прибыль. Соответственно, чем лучше и современнее средства производства, тем качественнее будет продукт, тем легче будет его производить, тем интереснее он будет для потребителя.

Однако в статистике  отраслевые рамки нередко обозначают на основе одного из классификационных признаков, поэтому в состав отрасли, в зависимости от того, какой выбран признак, включают либо одну, либо другую совокупность производителей, поэтому границы отрасли культуры имеют разные очертания.

Интересным является тот факт, что не все виды творческой деятельности входят в сферу культуры. Например, деятельность художников-фотографов, модельеров одежды, предметов дизайна, интерьера, ювелирных изделий не относят к отраслям культуры. По ранее использовавшемуся общесоюзному классификатору отраслей народного хозяйства» (ОКОНХ) данную деятельность относили к легкой промышленности.

Общесоюзный классификатор «Отрасли народного хозяйства» (ОКОНХ) был разработан на основании постановлений Партии и Правительства. ОКОНХ являлся составной частью Единой системы классификации и кодирования технико - экономической информации, используемой в автоматизированных системах управления в народном хозяйстве.

По структуре данного классификатора отрасли сферы материального производства в нем собираются по первому знаку кода – «1 – 8». Отрасли непроизводственной сферы деятельности собираются по первому знаку – «9», куда входит и сфера культуры и искусства с ее основными структурными подразделениями – 93000 [6].
ОКОНХ утратил силу на территории Российской Федерации с 1 января 2003 года. Взамен ОКОНХ в практику вводится другой «Общероссийский классификатор экономической деятельности» (ОКВЭД) [7].

ОКВЭД входит в состав Единой системы классификации и кодирования технико - экономической и социальной информации (ЕСКК) Российской Федерации и предназначен для классификации и кодирования видов экономической деятельности и информации о них. В ОКВЭД использованы иерархический метод классификации и последовательный метод кодирования. Код группировок видов экономической деятельности состоит из двух - шести цифровых знаков.

В общероссийском классификаторе видов экономической деятельности например сфера образования представлена в разделе «М» «Образование», здравоохранение в разделе «N» «Здравоохранение и предоставление социальных услуг», отрасль культуры, как сфера, не получила в данном классификаторе своего раздела, она представлена в смежном разделе «О», как «Предоставление прочих коммунальных, социальных и персональных услуг» и отражена в подразделе 92 «Деятельность по организации отдыха и развлечений, культуры и спорта» [5]. 
Соответственно, виды художественной деятельности рассредоточены по всему классификатору. Это усложняет определение отраслевых границ сферы культуры и затрудняет целостное восприятие отрасли, давая размытое определение ее масштабов.

Отрасль культуры универсальна. По международной статистике экономика обычно подразделяется на отрасли, производящие товары, и отрасли, оказывающие услуги. А отрасль культуры может производить, как продукты, так и услуги, а значит, способна развиваться по экономическим законам и следовать принципам экономики, а также заслуживает индивидуального раздела в классификаторах.

Предметом оборота на рынке культуры являются предметы (товары), услуги (культурный сервис) и культурный продукт, сочетающий в себе признаки товара и услуги. Все приведенные формы могут являться предметным полем различных форм бизнеса.

Пока предприниматель выстраивает свой бизнес самостоятельно, то уровень культуры его предпринимательской деятельности будет зависеть только от собственных сил и ресурсов. Когда к процессу присоединится некое количество людей, результат будет зависеть от количества слагаемых. Чем структурнее система, тем больше возникает сложностей в управлении, и он становится полноправным руководителем и генератором идей.

Таким образом, малый бизнес – это основа развития общества. Не требует доказательства зависимость – чем больше в стране предпринимателей, тем стремительнее будут темпы ее развития. Это относится к торговле, производству, сфере услуг, а также и к сфере культуры, которая является благоприятной почвой для производства новых видов культурного продукта.

В экономическом терминологическом обороте принято утверждать, что на сегодняшний день полноценно сформировался рынок культурных услуг. Про культурные товары информации в свободном доступе не имеется, или вовсе отсутствует. Но инновационные виды культурного производства поспособствовали появлению в лексиконе ученых и исследователей понятие «продукта».  Продукт же – всеохватывающий термин, который может включать в себя и товар и услугу.

Понятие «культурный продукт» возникло недавно. В справочной литературе термин «культурный продукт» не представлен. UNESCO дает такое определение культурного продукта. «Культурный продукт» - это «различного рода товары народного потребления, которые выражают идеи, символику или образ жизни, к ним относятся книги, журналы, мультимедийные продукты и программное обеспечение, записи, фильмы, видео- и аудиовизуальные продукты, ремесла и мода» [9]. 
В частности, UNESCO в своих документах практически полностью перешел на использование понятия «культурный продукт», подразумевая под этим и услугу, и товар. Культурные услуги материальными товарами назвать сложно. Но они играют огромную роль, облегчая производство и распространение культурных товаров, которые определяются как «потребительские товары, передающие идеи, символы и представления об образе жизни, т.е. книги, журналы, продукты мультимедиа, программное обеспечение, музыкальные записи, кино, видеофильмы, аудиовизуальные программы, народные промыслы и мода» [9]. 

Сравнив культурный продукт и обычный производственный продукт, можно обозначить ряд отличий, которые будут являться преимуществом для культурного продукта.
Табл.1. Сравнительная таблица «культурного продукта» и «продукта производственной сферы»
	Культурный 

продукт
	ПОКАЗАТЕЛЬ
	Обычный продукт 

производственной сферы

	Конкурирует за целевую аудиторию
	Рассчитан на массового потребителя
	Конкурирует за целевую аудиторию

	Духовные, просветительские (сохранение, распространение и приумножение культурных ценностей)
	Ценности
	Коммерческие (доход, прибыль)

	Объединение и сплочение людей общества
	Главный критерий
	Возможность продать на рынке

	Индустриальный (сериализация, стандартизация, разделение труда)
	Тип производства
	Индустриальный (сериализация, стандартизация, разделение труда)

	Не имеет сроков годности, возможен моральный износ
	Временная оценка износа товара
	В зависимости от срока годности

	Принцип удовлетворения потребностей
	Принцип
	Принцип удовлетворения потребностей

	В большей степени интеллектуальные, творческие
	Затраты
	Финансовые ресурсы являются доминирующими при производстве


Итак, основным отличием является ценностная характеристика, которая делает «культурный продукт» наиболее значимым и ценным.
При внедрении экономических процессов в сферу культуры возникает некая амбивалентность взаимодействия. Открытость границ для интеграции культуры и экономики могут привести, с одной стороны, к обмену положительным опытом, подъему сферы на более высокую ступень развития, с другой стороны – к ее культурному и ценностному истощению за счет унификации и перехода на низкопробные потребности общества, не имеющие ценностной основы. Также переход на коммерческую основу может привести к утрате  нравственности в искусстве и творчестве.
Таким образом, сфера культуры не может быть переведена полностью на хозрасчёт и самофинансирование. Здесь дело не только в экономической стороне вопроса.

Первое. В Конституции Российской Федерации прописано, что у каждого человека есть ряд гарантий на общедоступность культурных благ, количественный показатель которых должен постоянно увеличиваться и совершенствоваться [1, с. 9]. Перевод на полный хозрасчёт всех учреждений культуры создаст затруднения в возможности использования благ культуры значительной части малоимущих слоёв населения. Поэтому преимущественное значение в сфере культуры должна иметь система социальных гарантий. Механизм рыночной экономики может быть допустим только в тандеме с продуманной государственной политикой, направленной на поддержание и укрепление социального положения граждан, включая создание полноправных и равных возможностей для их интеллектуального, творческого и духовного развития.

Второе. Принципы хозрасчета позволят человеческим потребностям превалировать над духовной основой культуры. Сегодня большой процент молодежи приветствует низкопробную культуру: некачественную литературу, бездарную музыку, жестокие фильмы, бессодержательные ток-шоу, которые способствуют деградации и моральному разложению. Поэтому сфера культуры должна поставлять на рынок высококачественные и высоконравственные товары и услуги. 
Конечно, это не означает, что мы не должны искать новые формы  экономической жизнедеятельности организаций и учреждений культуры, включающие элементы хозрасчёта, развитие платных услуг, арендных отношений, индивидуальных форм, основанных на личной собственности, включая собственность на продукты интеллектуального, творческого труда.
Соответственно, необходимо значительно расширить досуговые возможности учреждений культуры, образовать новые формы работы, привлечь внимание общества посредством расширения спектра услуг.
При реализации государственной культурной политики возникает основной проблемный вопрос – финансовый. Принято считать, что сфера культуры – деятельность, приносящая незначительный доход, не влияет на экономический рост и не входит в структуру ВВП. Поэтому ее не ставят в первые ряды на поддержку, модернизацию и софинансирование. Отсюда, возникает понятие, что культура финансируется  «по остаточному принципу». Данное положение выдвигает задачу определить и сформулировать устойчивое определение финансовых возможностей сферы для реализации ее основной деятельности.

Чтобы реализовать практическую часть вопроса необходимо хорошо проработать теоретические составляющие и создать в сфере некую систему, работающую по экономическим законам, но не нарушающую идеологическую компоненту сферы, являющуюся основой.

Рассмотрим еще одну закономерность взаимодействия экономики и культуры.
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Рис. 4. Соотношение экономических и социокультурных процессов. 

Экономика подразделяется на четыре связанных между собой сферы: производство, распределение, обмен, потребление.

Охарактеризуем каждое.

1. Производство – это некий процесс, способствующий созданию благ (материальных/ нематериальных).

2. Распределение – это рассредоточение, распространение товаров, продуктов и услуг в обществе.

3. Обмен – это экономическая сублимация, т.е. замена денежной единицы на единицу продукта.

4. Потребление. В результате производства, в форме материальных и нематериальных выпускается определенный продукт, удовлетворяющий потребности общества. Товары, которые поступают в сферу потребления, могут снова быть применимы в сфере производства (к примеру, станки), или же перейти из одной сферы в другую, к примеру из экономической в социальную.

Выделим в сфере культуры релевантные процессы.

1. Производство. Сфера культуры может производить, а также реализовывать, как материальные блага, так и нематериальные, посредством художественного творчества, культурного наследия, клубной и развлекательной деятельности, индустрии культуры.

- Художественное творчество: декоративно-прикладное и изобразительное искусство, музыкальное, литературное творчество, хореографическое, исполнительское искусство, концертная деятельность, театральная деятельность.

- Культурное наследие: памятники истории и культуры, библиотечное дело, архивное дело, музейное дело, народная культура (самодеятельное творчество, фольклорные коллективы, народные промыслы и т.д.).

- Клубная и развлекательная деятельность: клубная деятельность, аттракционы, шоу-бизнес.

- Индустрия культуры: кинематограф, пресса, производство аудио-, видеопродукции, телевидение, радио, интернет, книгоиздание.

2. Распределение. Возникает посредством распространение продуктов и услуг культуры среди различных категорий общества. По возрастной принадлежности: дети, молодежь, категория среднего возраста, пожилые; по профессиональной: преподаватели, медицинские работники, государственные служащие и т.д.

3. Обмен. Продукты и услуги сферы культуры предоставляются, как безвозмездно, так и со взиманием определенной платы. 
4. Потребление. Приравнивается к приобретению благ в процессе удовлетворения потребностей. Блага в сфере культуры – это продукты и услуги, предоставляемые в данной сфере. Потребление становится возможным вследствие получения дохода. 
Таким образом, проанализировав ряд экономических процессов и технологий, мы пришли к выводу, что сфера культуры является полноправным участником экономической жизни государства. 

Соответственно, необходимо разработать определенную систему экономической деятельности сферы культуры, которая бы позволила объединить в себе все подотрасли сферы и представить их с точки зрения потребительских интересов, на основе создания и распространения высоконравственного продукта культуры. 
Сегодня необходимо остановить разрушение данной сферы и  посредством экономических рычагов реанимировать сферу культуры и дать полноценную возможность и условия для сохранения опыта поколений, накапливающегося годами, приумножать его, внедрять и развивать новые формы работы, релевантные запросам общества, как основного потребителя культурных продуктов и услуг.

Однозначно, культура не может существовать изолированно от экономического контекста развития общества, соответственно, любая творческая деятельность нуждается в финансовом обеспечении. В настоящий момент, по причине недостаточного финансирования, в клубных системах вынужденно закрываются учреждения культуры, проводится оптимизация кадрового состава, что негативно сказывается на качестве выпускаемого культурного продукта, производство которого способствует культурному разнообразию, что в свою очередь, укрепляет данную сферу, делая её более конкурентоспособной.
Таким образом, мы предлагаем разработать такой экономический механизм стимулирования, чтобы сфера культуры, взаимодействуя с бизнесом, смогла грамотно и полноценно аккумулировать внебюджетные средства, направляя их на культуру, вкладывая в искусство, не нарушая общечеловеческих ценностей и духовных установок.
Назовем данный механизм «креативной экономикой» или «экономикой творческого сектора». На основе изученного и исследованного материала дадим этому понятию соответствующее определение.

Креативная экономика – это особый сектор экономики в сфере культуры, основанный на интеллектуальной деятельности и ценностном приоритете. Основными характеристиками являются: высокая роль новых технологий и открытий; высокая степень неопределённости, большой объем уже существующих знаний и острая необходимость генерации новых знаний.
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Рис. 1. Взаимодействие креативных составляющих

До недавнего времени сфера культуры довольно редко становилась объектом экономических исследований и статистического изучения. Проведя исследование, мы пришли к выводу, что данная сфера напрямую соответствует всем экономическим законам, моделям и принципам формирования и развития. Поэтому, определяя политику отрасли в целом, отдельного учреждения культуры, необходимо знать экономические законы, способствующие грамотному формированию механизма любой отрасли, объясняя жизненные циклы многих функциональных категорий, прогнозируя результаты.

Многие услуги, производимые в сфере культуры, имеют свои характерные особенности, связанные с тем, что главный объект их воздействия – человек с его субъективным восприятием. Поэтому многие показатели сферы культуры не поддаются прямому и однозначному измерению. Все упомянутые особенности приводят к тому, что сфера культуры часто рассматривается как нечто далёкое от общепринятых экономических механизмов и не изучаемое с помощью математического и статистического инструментария.

Однако, мы пришли к выводу, что в процессе деятельности организаций, оказывающих услуги в сфере культуры, складываются полноценные экономические отношения, связанные с сохранением, созданием, распространением и освоением (потреблением) культурных ценностей и благ.

Многие учреждения культуры рассматриваются как заведомо некоммерческие. Некоммерческий характер деятельности большинства организаций культуры определяет специфику их финансового механизма, основанного преимущественно на бюджетном финансировании. Массовая сеть государственных учреждений сферы социально-культурных услуг финансируется за счет региональных и местных бюджетов. Однако в случае со сферой культуры важно различать понятия «некоммерческий» и «неприбыльный». Организации в сфере культуры могут приносить экономическую прибыль, но это не будет являться приоритетом в их деятельности. Основной целью многих услуг сферы культуры является удовлетворение определённых нравственно-эстетических потребностей индивидов, осуществление воспитательных и образовательных функций, что не исключает коммерческого потенциала данных услуг. В последние годы, в связи с бурным развитием культурно-досуговой сферы и сферы развлекательных услуг, можно говорить о значительном увеличении коммерченского потенциала культуры, который при умелом его использовании может внести существенный вклад в развитие экономики. В сфере услуг культурного сектора появились области, в которых приоритетом стало уже именно извлечение прибыли. Примером могут служить различные виды деятельности коммерческих организаций культуры, например шоу-бизнес, кино-видеопроизводство и др. 

Бюджетное финансирование культуры может органично сочетаться с элементами самофинансирования, а также с деятельностью, приносящей значительную экономическую прибыль.

В целом можно выделить три основных источника финансирования сферы культуры:

1. Государственное финансирование;

2. Частное (из рыночных источников);

3. Благотворительное (финансирование со стороны некоммерческих организаций и отдельных индивидов)

В наиболее развитых странах область культуры уже сейчас имеет большое экономическое значение с точки зрения занятости и образующихся в ней доходов, а для развивающихся стран сфера культуры может рассматриваться как область для потенциального прорыва и улучшения уровня жизни.

В 2011 году на 36-ой Генеральной конференции ЮНЕСКО была принята новая международная программа «Культура: мост к развитиию». Данная инициатива ставит своей целью стимулировать инновационную и креативную деятельность, которая поможет раскрыть потенциал культурной отрасли как моста к устойчивому социальному, экономическому и человеческому развитию. В данной программе декларируется, что многие аспекты культурной сферы могут стать поводом для плодотворного международного сотрудничества и приносить такие неоспоримые выгоды, как создание рабочих мест, развитие образования и т.д.

Рассматривая российские инициативы в сфере культуры, целесообразно упомянуть вышедшее сравнительно недавно распоряжение Правительства РФ от 27.12.2012 №2567-р «Об утверждении государственной программы Российской Федерации "Развитие культуры и туризма" на 2013 - 2020 годы». Целью данной программы является «реализация стратегической роли культуры как духовно-нравственного основания развития личности и государства, единства российского общества, а также развитие туризма для приобщения граждан к мировому культурному и природному наследию». 
В данном распоряжении признаётся, что огромный культурный потенциал Российской федерации до сих пор используется не в полной мере и что в сфере культуры существует множество нерешённых проблем, таких как недостаточная материально-техническая оснащенность большинства организаций культуры, недостаток средств на проведение противоаварийных и ремонтных работ, тенденция «старения» и снижения квалификации кадров и т.д. Также в данном документе уделено внимание проблемам финансирования сферы культуры и разделения её на некоммерческий сектор, финансируемый из бюджетных средств, и сектор, способный приносить экономическую прибыль. Как сказано в тексте распоряжения, «для сохранения баланса между различными формами творчества и культурной деятельности, для противовеса коммерциализации сферы культуры, у которой есть и позитивная и негативная сторона, финансирование «высокой» культуры, культуры малых народов и немногочисленных культурных сообществ должно увеличиваться в соответствующей пропорции. В противном случае возникает риск утраты тех ценностей, которые составляют основу национального единства и многообразия российской культуры».

Тем не менее, в соответствии с Указом Президента от 7.05.2012 № 597 «О мерах по реализации государственной социальной политики» и региональными постановлениями администраций субъектов РФ                         (Постановление Администрации Смоленской области от 08.04.2013 № 237 «Об утверждении плана мероприятий («дорожной карты») «Повышение эффективности и качества услуг сферы культуры Смоленской области (2013-2018 года)») в учреждениях культуры должна проводиться оптимизация численности персонала, в том числе и административно-управленческого.  Реализация данного Указа должна привести к тому, чтобы соотношение средней заработной платы работников учреждений культуры и средней заработной платы в субъекте РФ  составило в 2014 году 64,9%. Необходимо сократить и оптимизировать расходы на содержание учреждений культуры. Увеличение заработной платы должно быть произведено за счет средств от приносящей доход деятельности.
Выход из сложившейся ситуации мы видим только во взаимодействии сферы культуры и бизнеса.
Бизнес – это сложное многофункциональное явление человеческой цивилизации. Наверное, самыми очевидными его функциями являются экономическая и социальная. Экономическая функция направлена на производство товаров и услуг с целью получения прибыли. Социальная функция направлена на воспроизводство трудового потенциала, условий его жизнеобеспечения и общественных отношений, на социальную интеграцию общества. 
Предпринимательство в культуре  имеет амбивалентную природу. Специфика данной деятельности вырабатывалась в пограничной зоне между созданием материальных и духовных ценностей.

Итак, предметом оборота на рынке культуры являются предметы (товары), услуги (культурный сервис) и культурных продукт, сочетающий в себе признаки товара и услуги. Все приведенные элементы являются предметным полем различных форм предпринимательства.

Аксиоматично представление, о том, что малый бизнес – основа общественного развития. Чем больше предпринимателей в стране, тем быстрее она будет развиваться. Это касается производства, торговли, сферы услуг, и область культуры не является здесь  исключением.

Развитие малого предпринимательства в области культуры может стать завидно продуктивной идеей. Великобритания – страна с вековыми рыночными устоями обратила внимание именно на подобную форму. В стране туманного Альбиона разработана и развивается программа: «Сделай свой талант рабочим местом». Эта программа ориентирована, прежде всего, на провинции. Задача программы развивать малые формы предпринимательства в сфере культуры, создавать новые рабочие места, удовлетворять потребности в самореализации творцов, живущих в удаленных от центра местах, с одной стороны, а с другой – всевозможных целевых аудиторий, которые могут востребовать деятельность этих творцов.

Для нас это тоже весьма актуально, так как талантов у нас, как известно, не мало, а профессиональных менеджеров долго еще не будет хватать. Кроме этого, в условиях реформ, которые предлагаются правительством страны, цель которых - максимально сократить бюджетное финансирование, в том числе и  на культуру, подобная проблема встает в полный рост. Она становится актуальной не только для талантов-одиночек, но и для целых творческих коллективов, которые попадут в результате реформ в весьма незавидное положение. Те, кто не найдет в себе силы заниматься, в хорошем смысле слова, предпринимательством  просто будут обречены. Правительство и министерство культуры недвусмысленно дали понять – казны на всех не хватит, а помещения театры и прочие творческие учреждения занимают подчас замечательные и  по месту расположения, и по качеству. В связи с этим всполошились не только театры, цирки, но и многие другие учреждения культуры. Предпринимательство в подобных обстоятельствах вполне адекватное лекарство. Думается, что освоение технологий предпринимательства в этом случае вопрос самосохранения и дальнейшего выживания отечественной культуры. Кто поймет это раньше, тот примет соответствующие решения и начнет безотлагательно действовать.

В современной управленческой литературе предприниматель трактуется как  дееспособный человек, субъект, осознанно и целенаправленно осуществляющий предпринимательскую деятельность. Собственник своего дела, реже наемный сотрудник.

Основным атрибутивным качеством предпринимателя является его предприимчивость. Она проявляется в деятельности человека независимо от того, является ли он собственником дела или наемным работником. Предприимчивость – это проявление особой одаренности человека. Если к ней нет изначальной предрасположенности, научить приемам предпринимательской деятельности можно, и иногда весьма результативно, но эффект будет менее ярок, по сравнению с технологически оснащенной, продуктивно ориентированной природной предприимчивостью. Хотя обстоятельства жизни подчас является хорошим стимулом для проявления предприимчивости.

Качество предприимчивости принято трактовать как проявление инициативности, активности, энергичности, волевых усилий, находчивости, практической сметки, самостоятельности в принятии решений, твердости в достижении поставленных целей, здорового азарта.

Цели предпринимательской деятельности не сводятся только к получению материальной выгоды, они тесно связаны с удовлетворением личностных социально-ценностных потребностей. Например, потребности в самовыражении, самореализации, самоутверждении через  признание идей, их жизнеспособности, утверждении положительного образа в общественном мнении, выполнения социального миссионерства.

Обозначим возможные продукты отрасли культуры и выделим коммерческие услуги, которые могут осуществляться посредством этих продуктов.

Табл. 2. Перечень коммерческих услуг сферы культуры
	№
	ПРОДУКТЫ сферы культуры
	Культурный сервис

	
	
	УСЛУГИ

	1
	Культурные программы с привлечением коллективов худ. самодеятельности

(концерты выставки, шоу-программы, спектакли, кинофильмы)
	Выполнение заказа на проведение определённых праздников; осуществление киносеансов и пр.

	2
	Досугово-развлекательные программы, площадные мероприятия с привлечением парка аттракционов
	Проведение массовых площадных мероприятий для различной возрастной категории, юбилеев, свадеб, торжеств по частным заказам, с привлечением местных народных коллективов худ. самодеятельности и аккомпаниаторов. 

*Возможно заключение договоров о монополии на проведение праздников и торжеств с ресторанами и кафе города.

	3
	Материальные произведения искусства (изделия ДПИ, сувенирная продукция)
	Продажа изделий декоративно-прикладного творчества, сувениров и прочих подарочных предметов, изготовленных в кружках и любительских объединениях дома/центра культуры.

	4
	Учебные и досуговые любительские объединения (клубы, кружки, студии)
	Подготовка специалистами  творческих (вокальных, танцевальных, театральных) групп и коллективов, ведение консультационных часов по общеобразовательным предметам и языкам на платной основе.

	5
	Комплексные культурные программы для туристов и гостей города (с участием местных фольклорных коллективов)
	Организация торжественных встреч (хлеб/соль) с привлечением фольклорных коллективов;

Инициирование местных обрядов и проведение народных праздников.

	6
	
	Организация швейного производства (мастерских по пошиву сценических  костюмов и декораций), модельных агентств;

Открытие мастерских при доме/центре культуры по ремонту музыкальных инструментов, компьютерной и бытовой техники.

	7
	
	Спортивный досуг (комнаты здоровья, фитнес-клубы).

Фитнес-тренеры осуществляют спортивную подготовку населения, организуя разновозрастные группы.

	8
	
	Занимательный досуг («Комнаты ожидания»).

Организация занимательного досуга для маленьких детей во время присутствия родителей на мероприятиях дома культуры, во время творческих, учебных занятий и занятий спортом.

	9
	Материально-техническая база (здание, спортинвентарь, аппаратура, техника: фотоаппараты, камеры и пр.)
	· Аренда помещения (к примеру: открытие кафе при доме культуры, культурно-досуговое обеспечение в котором осуществляют участники худ. самодеятельности дома культуры); открытие интернет-кафе и пр.);

· Фото-видеосъёмка; копии на материальные носители;

· Прокат спортинвентаря (лыжи, ролики, коньки, велосипеды и т.д.)


	10
	Печатная рекламная продукция
	· Выпуск печатной рекламной продукции: плакатов, баннеров по заказам частных лиц и организаций, также наборы и печать буклетов и брошюр;

· Оформление информационных материалов для организаций (графических, текстовых, звуковых, речевых, видеоматериалов).



	11
	
	МУЗЫКАЛЬНЫЙ СЕКТОР («Частная музыкальная школа»)

Обучение детей освоению музыкальных инструментов.



	12
	
	ХУДОЖЕСТВЕННЫЙ СЕКТОР 

(«Арт-студия»)

Обучение художественному мастерству, дизайну.

	13
	
	ТУРИСТИЧЕСКИЙ СЕКТОР

· Организация экскурсий и выставок;

· Разработка туристических маршрутов и организация тур. походов с учётом исторической значимости местности и рекреационных особенностей региона (образовательный туризм, исторический, образовательный, медицинский, деревенский и т.д.)


В силу того что спектр услуг социально-культурной сферы имеет тенденции к расширению, приведенный перечень культурных услуг можно дополнять. Например, спортивное предпринимательство – особый род бизнеса, требующий особого набора качеств предпринимателя, знаний о спорте и коммерции. Спортивное предпринимательство требует не только организаторских способностей, но и глубокое знание составляющих спортивной науки – анатомии, биохимии, физиологии, рационального питания, спортивной медицины, психологии и педагогики спорта, спортивного менеджмента и маркетинга.

Организация туризма и экскурсионного обслуживания – очень важное направление в бизнесе и может осуществляться в следующих направлениях (функции туризма): оздоровительная, познавательная, просветительная, коммуникабельная, удовлетворение потребностей в смене впечатлений, удовлетворение потребностей в смене места пребывания, редоставление экономических благ и услуг в соответствии с требованиями туриста и др.

Функции туризма порождают некоторые его виды. К ним следует отнести:

· рекреационный туризм, включающий: зрелищно-развлекательные программы, туристско-оздоровительные программы, занятия по интересам;  

· спортивный туризм, включающий водный, лыжный, горный; 
· лечебно-оздоровительный туризм, к которому следует отнести не просто потребность в лечении, но и сочетание ее с некоторыми другими функциями туризма; 

· культурно-познавательный туризм, основанный на потребности в расширении знаний по различным направлениям; 

· ностальгический туризм, в основе которого лежит потребность в посещении мест, связанных с событиями индивидуальной биографии человека и его семьи; 

· приключенческий (экстремальный) туризм, предполагающий удовлетворение потребностей человека в испытании своих возможностей в различных острых ситуациях; 

· религиозный туризм (включающий паломничество), основанный на религиозных потребностях людей самых различных конфессий; 

· миссионерский туризм, вызванный потребностью человека наиболее полно реализовать свое духовное назначение распространением тех или иных духовных ценностей; 

· событийный туризм предполагает удовлетворение потребности человека в посещении какого-либо конкретного мероприятия; 

· коммуникационный туризм, удовлетворяющий потребности человека в межличностных контактах (поиски спутника жизни, партнера по коллекционированию и т.д.); 

· экологический туризм – основан на посещении заповедных территорий, участии в природоохранной деятельности.

Следует отметить, для того, чтобы инвестор вложил свои деньги в развитие туристического объекта, необходимо минимизировать все возможные риски и определить потенциальных потребителей туристических продуктов и услуг. Анализируя внешние факторы, необходимо определить покупательную способность населения и те продукты или услуги, которые мы будем позиционировать для данной категории.

Россия богата рекреационными ресурсами, историческими и культурными достопримечательностями. Поэтому необходимо выходить и на международный уровень экономического партнерства. 

Туристов из зарубежных стран очень интересует самобытность России. Это является особым преимуществом для формирования экономического плана туристической деятельности с целью получения прибыли. 
Сформулируем основные этапы взаимодействия культуры и бизнеса.

1. Мониторинг (определение потребностей общества)

2. Дифференциация продуктов/услуг и потребителей

3. Минимизация рисков

4. Подготовка объектов реализации экономического плана взаимодействия культуры и бизнеса

5. Ценообразование

6. Определение рентабельности

7. Получение прибыли.

Таким образом, можно определить преимущества малого и среднего предпринимательства в сфере социально-культурных услуг: не требуют больших капиталовложений; способны более динамично развиваться, ориентируясь на инновации и быстро меняющиеся запросы потребителей; выступают важнейшим источником новых рабочих мест; помогают развернуть свою инициативу огромному числу людей, включая и новичков, так как предоставляют им небольшое, обозримое поле деятельности, где ясно видна связь между разными процессами и явлениями; позволяют работнику развернуть сразу многие свои способности, так как здесь весьма условно разделение труда, а сегментация и дифференциация трудовых операций минимальна.

Работники предприятий малого и среднего бизнеса в силу особенностей своей работы готовы углублять индивидуальный характер услуг, отзываясь на самые неожиданные запросы потребителей. Кроме того, во многих странах мира через работу в средних и малых предприятиях сервиса проходит значительная часть молодежи, так как в них складываются наиболее благоприятные условия для первоначального подключения человека к освоению предпринимательских навыков, к самостоятельным заработкам. Немалый удельный вес молодежи в кадровом составе также способствует динамичному проникновению нововведений в сферу услуг.

Степень развития предпринимательского начала в культуре и искусстве в развитых странах и сегодня весьма не однородны. Наиболее продвинутой страной в этом отношении являются США. Это обусловлено объективной причиной. США еще 200 лет назад отказались поддерживать культуру и искусство на уровне государства, но создали условия, при которых  организации культуры и искусства активно и плодотворно взаимодействуют со всеми субъектами культурной политики и в первую очередь с бизнесом. 

В европейских странах нет аналогичных примеров, здесь исторически к культуре относились с большим вниманием, чем в США. Европейские государства по-разному выстраивают свои отношения с культурой и искусством. В одних случаях государство более мощно патронирует это сферу, в других – менее. Общая тенденция заключается в том, что европейские государства начинают принимать законы, позволяющие ослабить давление на государственную казну. Принимая  подобные законы, государства ретранслируют часть своих забот непосредственно бизнесу. Современный бизнес наряду с устойчивым финансовым положением имеет совершенно уникальный опыт не только выживания, но и мощного развития в условиях свободной конкуренции. Этот по истине уникальный опыт может стать неоценимым для культуры и искусства.

Таким образом, проведя ряд сравнений и аналогий, мы предложили новый подход к развитию сферы культуры посредством формирования принципов креативной экономики. В качестве основных приоритетов развития культурной сферы мы видим переход к качественно новому уровню функционирования отрасли культуры, включая библиотечное, музейное, архивное дело, концертную, театральную и кинематографическую деятельность, традиционную народную культуру, сохранение и популяризацию объектов культурного наследия, а также необходимость значительного укрепления потенциала России в сфере культуры, в том числе для формирования положительного образа страны как в ее границах, так и за рубежом.
План реализации проекта:

План реализации проекта будет осуществляться в несколько этапов (при условии реализации учреждением данной концепции «креативной экономики»):
1. Формирование креативного класса (штата сотрудников) – 1-2 квартал текущего года (года принятия концепции);

2. Формирование и выработка  инновационных продуктов и услуг сферы культуры и искусства – 2-4 квартал;

3. Подготовка креативной базы (инфраструктуры) – 2-4 квартал;

4. Усилиение «креатосферы» (взаимодействие с другими отраслями, привлечение инвесторов) – постоянно работающий этап;

5. Мониторинг (выявление степени удовлетворенности населения культурным сервисом) – 3-4 квартал.
План реализации проекта невозможно просчитать по годам, так как креативный экономический механизм позволяет перестраивать направления деятельности в зависимости от последствий реализации предыдущего этапа, а так же в зависимости от состава населения, времени года, покупательной способности населения,  уровня занятости, степени образованности населения и его предпочтений.
Финансово-экономическое обоснование проекта:

Экономический проект в сфере культуры нельзя подогнать к экономической модели промышленного производства, а соответственно нельзя просчитать экономические этапы его реализации в стоимостном эквиваленте. В процессе исполнения проекта этапы будут уточняться пошагово. В настоящее время данная модель креативной экономики в творческом секторе еще не применялась, зарубежный опыт дает лишь представление о креативности, но не представляет математической модели, с помощью которой возможно бы было просчитать затраты и возможную прибыль. Поэтому, предлагая некий механизм коммерциализации с сохранением традиционных основ сферы культуры, мы ориентируемся на показатели работы учреждений культуры, финансовые показатели состояния отрасли, научно – технический прогресс и возросшие потребности и запросы общества, которое нуждается в креативных изменениях.
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промышленность





с/х и лесное хозяйство





общественное питание





строительство





торговля





… (прочие виды)





… (прочие виды)








соц. обеспечение





культура и искусство





образование и наука





физическая культура





здравоохранение





ЭКОНОМИКА





Производство





Обмен





Потребление





Распределение





КУЛЬТУРА





Культура





Строи-тельство





Наука





Торгов-ля





Образо-вание





……..





СМИ





К  Р  Е  А  Т  О  С   Ф  Е  Р  А





С/Х





……..





Креатив-ный класс





Общест-во





Туризм





    ДПИ





Фольклор





   …








